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1 Uvodné ustanovenia

1.1 Spoloc¢nost’ KORIDA SLOVAKIA, a.s.. (d'alej iba dopravca) podnikajlci v cestnej doprave vydava podla § 4
zakona €.56/2012 Z.z. tento prepravny poriadok pre nakladnud cestnd dopravu.

1.2 Tento prepravny poriadok obsahuje vSetky podmienky dopravcu potrebné na uzavretie zmluvy o preprave
nakladu a jej obsah v zmysle § 610 a nasl. Obchodného zakona .

1.3 Prepravny poriadok v jednotlivych ¢lankoch a odsekoch obsahuje ustanovenia predpisov o cestnej doprave
vztahujlce sa na nakladnl cestnt dopravu , ustanovenia Obcianskeho zédkonnika o zmluve o preprave nakladu a
ustanovenia Obchodného zakonnika o obchodnych zavazkovych vztahoch a o zmluve o preprave veci .

1.4 Dopravca vykonava cestnu nakladnu dopravu podla tohto prepravného poriadku a podl'a medzinarodne
platnych dohéd, dohovorov a ich dodatkov a Uprav tykajucich sa dopravy, konkrétne :
Dohovor o prepravnej zmluve v medzinarodnej cestnej nakladnej doprave CMR, jeho dodatky
Eurdpska dohoda pre pracu osadok vozidiel v medzinarodnej cestnej doprave AETR

2 Rozsah nakladnej cestnej dopravy

2.1 Nakladna cestna doprava je preprava veci a zasielok , ktort dopravca vykonava na zaklade zmluvy o preprave
veci (tovaru), objednavky na prepravu, pripadne inej zmluvy, podla prepravného poriadku a tarify .

2.2 Nakladnu cestnl dopravu mozno vykonavat’ iba vozidlami , ktoré su urené , vyrobené a schvalené na
prepravu veci, podla medzinarodnej zmluvy a osobitnych predpisov.

2.3 Pod pojmom vozidla, sa myslia motorové vozidla, ndvesové slpravy, privesy a navesy na vlastnom podvozku.

2.4 Medzinarodna cestna nakladna doprava je preprava zasielok, pri ktorej miesto prevzatia zasielky a
predpokladané miesto jej dodania, lezia v dvoch roznych Statoch . Vnitrostatna cestna nakladna doprava je
preprava zasielok, pri ktorej miesto prevzatia zasielky a predpokladané miesto jej dodania, lezi v tom istom Stéate
a zaroven v State sidla spolocnosti, ktora vozidlo vlastni.

2.5 Dopravca podla charakteru preprav prepravuje:
1. Celokamidénové - vozové zasielky
2. kusové zasielky
3. prikladky.

2.6 Za vozovu zasielku sa pre Ucely tohto prepravného poriadku povazuje naklad a sprievodné doklady k nakladu
prepravovaného jednému odberatel'ovi, jednému prijimatel'ovi, jednou jazdou bez ohl'adu na vahu, druh nakladu
a poctu miest nakladky a vykladky nakladu.

2.7 Za prikladku sa povazuje zasielka prepravovana spolocne s inymi zasielkami, pre druhého alebo d'alSieho
prepravcu.



2.8 Dopravca ma pravo prikladky dalSich nakladov pre druhych a d'alSich prepravcov, pokial’ mu to dovoluje lozny
priestor a uzito¢na hmotnost’ vozidla. Dopravca ma pravo rozhodovat' o pocte, objeme a hmotnosti prikladok.
Toto pravo nemozno dopravcovi odobrat'.

2.9 Zasielky, na ktoré sa nevztahuju odseky 2.6-8, sa povazuju za kusové.

2.10 Podl'a druhu preprav dopravca vykonava podla svojej technickej zakladne:
dopravu Standardnych zasielok vo vnUtrostatnej a medzinarodnej doprave nakladnymi vozidlami
dopravu rychlo-skazitenych potravin podla Dohovoru ATP mraziarenskymi vozidlami

3 Vymedzenie podmienok na uzavretie zmluvy o preprave nakladu

3.1 Zmluvou o preprave veci sa dopravca zavdzuje odosielatel'ovi, Ze prepravi zasielku z urcitého miesta do
urcitého iného miesta a odosielatel’ sa zavazuje zaplatit’ mu odplatu.

3.2 K uzavretiu zmluvy o preprave dochadza okamzikom potvrdenia objednavky prepravcu dopravcom.
Objednavka je zavazna pre prepravcu, aj ked’ je dohodnuta telefonicky a potvrdena dopravcom telefonicky. V
pripade zrusenia objednavky zo strany prepravcu, dopravca ma narok na nahradu vzniknutej Skody a uslého
zisku, minimalne vsak vznika narok na storno poplatok. Storno poplatok v sume 200€, ak bola preprava
stornovana 1 pracovny def (24 hodin) pred planovanym pristavenim vozidla na nakladku, ak bola objednavka
stornovana v def nakladky, storno poplatok je 250€. Pokial je objednédvka stornovana az po pristaveni vozidla na
nakladku, storno poplatok cini 300€, maximalne vsak v cene prepravného.

3.3 Objednavku prepravy mozno urobit’ pisomne (e-mailom) Ustne (osobne, telefonicky). Pri Ustnej a telefonickej
objedndvke je objedndvatel’ povinny bez vyzvania dopravcu potvrdit’ objednavku aj pisomne. Pri sporoch platia
zaznamy dopravcu, pokial’ objednavatel’ nepreukaze opak.

3.4 Objednavka prepravy musi obsahovat’ vSetky Udaje potrebné na jej vykonanie a na vyUctovanie prepravného,
najma:

identifikacné (daje objednavatel'a (meno, adresa, kontaktné (daje)

presny a plny nazov bankového spojenia, nazov a Cislo Uctu

vycCerpavajlci nazov a adresa odosielatel'a, meno zodpovednej osoby a kontakt na fiu

druh zasielky, jej obsah, balenie, prip. osobitné podmienky pre jej lozné manipulovanie a zaistenie,
charakter veci (nebezpecna, prepravna teplota pri ATP)

pocet kusov zasielky, celkova hmotnost, rozmery

miesto a ¢as nakladky

miesto a Cas preclenia, vyclenia

vyzadované trasovanie prepravy, prip. urCenie hrani¢nych priechodov

dodacia lehota, miesto a Cas vykladky

prepravné - dohodnuta cena za prepravu

splatnost’ faktury. Ak nie je v objednavke urcena, splatnost’ uréi dopravca. Spravidla 15 dni.

3.5 Dopravca pisomne potvrdi prijatie objednavky na Ziadost’ objednavatela .

3.6 Dopravca je povinny prepravu zasielky vykonat’ do miesta urcenia s odbornou starostlivostou v dohodnutej
lehote, inak bez zbytocného odkladu. Pri pochybnostiach zacina lehota plynut’ diiom nasledujicim po prevzati
zasielky .

3.7 Ak je dopravcovi znama zasielka, je povinny mu dorucit’ zasielku, alebo ak ma podl'a zmluvy prijemca v
mieste uréenia zasielku vyzdvihndt, ozndmit’ mu ukoncenie prepravy.

3.8 Dopravca moze splnit’ svoj zadvazok pomocou d'alSieho dopravcu a zodpoveda pritom, akoby prepravu
uskutocrioval sam.

3.9 V zmysle Dohovoru CMR je dokladom o uzavreti prepravnej zmluvy nakladny list CMR. Ak ndakladny list chyba,
ak ma nedostatky, alebo ak sa stratil, nie je tym existencia alebo platnost’ prepravnej zmluvy dotknuta, a
vzt'ahuju sa na fu aj d'alSie ustanovenia tohto dohovoru.

3.10 Nakladny list sa vystavuje v troch pévodnych vyhotoveniach podpisanych asporn dopravcom. Ak treba
zasielku naloZit’ na niekol'ko vozidiel, alebo ak ide o rézne druhy alebo samostatné druhy zasielky, ma dopravca
pravo Zziadat, o vystavenie tol'kych nakladnych listov, kol’ko vozidiel ma poufzit’, alebo kolko druhov alebo
samostatnych Casti sa ma nakladat’.



4 Postavenie objednavatela prepravy

4.1 Objednavatel je povinny zabezpecit' a skontrolovat’ pred zacatim prepravy vsetky potrebné tkony u
odosielatel’a zasielky, a to najma :

kompletnost’ a Uplnost’ zapisov v nékladnom liste

¢i sa nejedna o veci vylucené z prepravy

spravne a bezpecné balenie zasielky a jej oznacenie

moznost’ preskimania zasielky pred nakladkou dopravcom

podmienky na zistenie hmotnosti zasielky

zasielka nesmie byt’ tazsia ako deklarovana hmotnost’ v nakladnom liste

hmotnost’ zésielky musi byt’ uvedend v nakladnom liste

dodrzanie ¢asu odberu zasielky

podmienky na nakladanie zasielky na vozidlo.

4.2 Odosielatel’ zodpoveda za spravnost’ a Uplnost’ prepravnych sprievodnych dokladov a osobitnych listin, za ich
vCasné odovzdanie dopravcovi (najneskor pri odovzdani zasielky na prepravu) a za skody spdsobené dopravcovi
nesplnenim tychto povinnosti.

4.3 Pri nebezpecenstve zameny jednotlivych kusov zasielky je odosielatel’ povinny tieto riadne oznacit'. Pri
zasielkach nebezpecnych veci je povinny tieto oznacit’ podla osobitnych predpisov, podl'a dohody ADR.

4.4 Pokial’ povaha zasielky vyzaduje, aby sa pocas nakladky, prepravy a vykladky s nou zaobchadzalo uréitym
spdsobom, odosielatel’ je povinny oznacit’ kazdy kus manipula¢nou znackou pre oznacovanie prepravnych obalov
podla STN.

4.5 Kusovu zasielku je odosielatel’ povinny oznacit’' ndzvom a adresou prijimatela.

4.6 Odosielatel’ je opravneny pozadovat’ od dopravcu pisomné potvrdenie prevzatia zasielky. Dopravca vSak
potvrdzuje prevzatie zasielky len v miere objektivne meratel'nej pri nakladke, podla stavu balenia zasielky.

4.7 Odosielatel’ zodpoveda dopravcovi za Skody spdsobené osobam na prevadzkovych prostriedkoch alebo na
inych zasielkach chybami obalu zasielky, ako aj za vSetky vydavky vzniknuté z tohto dévodu, iba ak chyba bola
Zjavna alebo dopravcovi znama v Case prevzatia zasielky a dopravca nemal k tomu vyhrady.

4.8 Odosielatel je povinny pripojit’ k nakladnému listu alebo dat’ dopravcovi k dispozicii doklady potrebné na colné
a na d'alSie Uradné konanie vykonavané pred vydanim zasielky a poskytnut’ mu vsetky informacie, o ktoré
poZiada.

4.9 Dopravca nie je povinny skimat, ¢i su doklady a informacie spravne a dostacujlce. Odosielatel’ zodpoveda
dopravcovi za vsetky Skody vzniknuté z dévodu nedodania dokladov alebo potrebnych informacii alebo doklady a
informacie st neuplné alebo nespravne, pokial’ nejde o nedostatok zavineny dopravcom.

4.10 Odosielatel’ je opravneny disponovat’ zasielkou, najmé mbze pozadovat’ od dopravcu zastavenie prepravy,
zmenu miesta dodania alebo vydania zasielky inému prijemcovi, nez ktory bol uvedeny v nakladnom liste. Toto
prava zanikd, len ¢o sa druha kdpia ndkladného listu odovzda prijemcovi, alebo len o si prijemca uplatni pravo na
vydanie zasielky.

4.11 Ak po dojednani prepravnej zmluvy odpadne potreba prepravy objednavatel’ je povinny oznamit’ to bez
meskania dopravcovi .

4.12 Dopravcovi pre neuskutocnenej preprave z dovodu na strane odosielatela, patri nahrada rovnajlca sa
podielu z dohodnutej ceny za neuskutocnent prepravu, ku pocCtu dni potrebnych na vykonanie prepravy, kedy sa
uskutocnila .

4.13 Od zmluvy moZe objednavatel’ odstlpit’ ak sa vozidlo dopravcu, bez predchadzajlcej dohody nepristavilo do
48 hodin pracovnych dni od dojednaného Casu.

5 Vymedzenie prednostne prepravovaného nakladu

5.1 Dopravca vzhl'adom na Struktiru technickej zakladne — vozového parku prednostne prepravuje tieto zasielky
nalozené:
tovar ulozeny na paletach



tovar nakladany na vozidla zboku a zozadu
tovar mozny ukladat’ na dvojpodlazné vozidla
potraviny , ktoré podliehaju rychle skaze

5.2 Dopravca uprednostiiuje pri zabezpeceni prepravnych potrieb prepravcov na zaklade osobitnych zmlav.
Dopravca moze uprednostnit’ hlavne potreby najvacsich svojich objednavatel'ov.

5.3 Dopravca v osobitnych pripadoch verejného zaujmu mo6ze zmluvne uprednostnit’ a stanovit’ okruh prepravcov
s prednostou na prepravu .

6 Vymedzenie veci vylu¢enych z dopravy

6.1 Dopravca ma pravo vylucit' z prepravy veci, ktoré podla osobitnych predpisov vyzaduju zvlastne a osobitné
zabezpecenie ich prepravy a za okamzitych podmienok a stavu technickej zakladne, vozového parku a personalu
dopravca tieto osobitné podmienky neméze zabezpecit' .

6.2 Z dévodu technickej zakladne a Specializacie dopravcu su z prepravy vylucené veci:

e tovar obsahujici mimoriadnu hodnotu /umelecké a starozitné predmety, bankovky, cenné papiere, Seky,
zmenky, kreditné karty, drahé kovy a vyrobky s nimi stvisiace, nepoistené predmety s hodnotou nad
3.300,- €
zbrane a strelivo, vybusniny a ich sucasti alebo komponenty
narkotikd a omamné a psychotropné latky
tovar podliehajlci regulovanému rezimu a 'ahko podliehajlcej skaze
Zivé zvieratd a rastliny
zasielky obsahujlice Casti alebo veci, ktoré st s ohladom na svoj charakter v odvetvi zasielatel'skych
sluZieb povaZované za nevhodné na prepravu a su vylicené z prepravy
e  zasielky, ktoré nie si chranené alebo zabalené a usp6sobené sp6sobom zodpovedajlcim ich hmotnosti,

tvaru a charakteru a ktory by mohol poskodit’ ostatné zasielky, prepravni a manipulacnt techniku

dopravcu, alebo ohrozit’' Zivoty a zdravie obsluhujliceho personalu

za deklarovany obsah zasielky zodpoveda odosielatel

nebezpecné latky, pokial’ na ich prepravu nie je dopravca vybaveny,

e dreva — gulatiny, nebezpecné odpady, nadrozmerné prepravy

7 Uprava vzt'ahu zamestnancov objednavatela a ¢lenov osadky vozidla dopravcu

7.1 Vo veciach prepravy zasielok v nakladnej cestnej doprave, dopravca jedna priamo, alebo prostrednictvom
svojich zastupcov, pracovnikov a inych 0s6b v rozsahu ich splnomocnenia .

7.2 Pri plneni prepravnych Uloh zastupuje dopravcu u odosielatel'a, prijimatela, pri styku s ich zamestnancami,
vodic vozidla povereného vykonavanim objednanej prepravy, ktory je zaroven v pracovnom vztahu s dopravcom.

7.3 Vodic je opravneny v rozsahu jeho pracovnych tloh:

davat’ pokyny zamestnancom odosielatel'a z hl'adiska sposobu, zaistenia a uloZenia zasielky na vozidlo a
z dovodu bezpecnej prepravy

vykonat’ prehliadku zasielky, jej obalu, oznacenia a stavu zabezpecenia

Ziadat’ vazenie zasielky s vydanim vazneho listka

vyjadrit’ sa za dopravcu do nakladného listu k stavu, poctu, obalu a zaistenia zasielky

podpisat’ prevzatie a prijatie zasielky na prepravu do nakladného listu v mene dopravcu

vyjadrit’ sa ku Skode na zésielke u odosielatel'a a prijimatela

zastupovat’ dopravcu pri styku s colnymi organmi

zastupovat’ dopravcu pri styku s orgdnmi veterinarnej spravy

jednat’ s policajnymi organmi

vylucit’ zasielky z prepravy, pokial tato nevyhovuje podmienkam bezpecnej a spolahlivej prepravy.

7.4 Zamestnanci a zastupcovia objednavatela, odosielatela a prijemcu tovaru su povinni :
nalozit, vyloZit' zasielku riadne a vCas. Vc¢as pokial’ nie je dohodnuté inak, znamena, Ze vozidlo bude
nalozené , vylozené do 1 hodiny od pripravenosti dopravcu pristavit’ vozidlo k nakladke, vykladke.
podpisat’ a potvrdit’ prevzatie a neporusenost’ zasielky
pravdivo a presne popisat’ rozsah a vznik Skodovej udalosti , podpisat’ vodiCovi zapis o Skodovej udalosti
preukdzat’ osobnu totoznost’ a totoznost’ prijemcu tovaru bez okolkov



byt ndpomocni pri pohybe vozidla v mieste nakladky a vykladky, vydat vodicovi presné pokyny
byt ndpomocni vodicovi pri mimoriadnych udalostiach
zabezpecit’ spravnost’ a Uplnost’ prepravnych listin a osobitnych dokladov.

8 Podmienky zmeny zmluvy a odstipenia od zmluvy

8.1 Kym sa zasielka nevydala, mo6ze odosielatel’ navrhnit’ zmenu prepravnej zmluvy, najméa vratenie zasielky
odosielatel'ovi, jej vydanie inému prijimatel'ovi, alebo tomu istému prijimatel'ovi na iné miesto vykladky.

8.2 Prijimatel’ zasielky méze navrhnut, aby sa mu vydala zasielka na inom mieste vykladky .
8.3 Pri navrhu zmeny prepravnej zmluvy sa postupuje obdobne ako pri uzatvoreni zmluvy o preprave.
8.4 Pokial’ to prevadzkové pomery dopravcu dovol'uji, méZe dopravca navrhu prepravnej zmluvy vyhoviet'.

8.5 Odstlpenie od prepravnej zmluvy moze navrhnit’ kazda strana z nasledovnych dévodov:
objednané prepravy neboli dopravcom vykonané riadne
doslo k hrubému poruseniu zmluvy
doslo k zmareniu Ucelu zmluvy
doslo k dodatocnej nemoznosti plnenia zmluvy.

8.6 Hrubym porusenim zmluvy o preprave je ak povinny nesplnil:
opakované nesplnenie Gdajov o zasielke
opakovand, vcas a riadne neohlasena zmena miesta nakladky, vykladky
nedodrzanie dodacej lehoty
neuhradenie prepravného v lehote splatnosti
opakované nezabezpecenie Uplnosti a spravnosti prepravnych listin a osobitnych sprievodnych dokladov
nedodrzanie Casu nakladky a vykladky vozidla odosielatel'om a prijimatelom zasielky
neuhradenie prestojov dopravcov.

9 Pravidla balenia, oznacovania a nakladania s tovarom
9.1 Zakladné povinnosti odosielatel'a z hl'adiska balenia a oznacovania tovaru stanovuje bod 4.

9.2 Odosielatel je povinny tovar ureny na prepravu riadne a starostlivo zabalit, tak aby pocas prepravy nedoslo
k jeho poskodeniu alebo zni¢eniu, alebo poskodeniu ¢i znieniu vozidla dopravcu .

9.3 Tovar musi byt zaisteny tak, aby pri normalnej cestnej preprave sa neuvolfioval, nevysypal a neposkodzoval
akost’ tovaru a vozidlo.

9.4 Odosielatel’ zodpoveda za riadne oznacenie tovaru z hl'adiska jeho povahy, manipulécie, taZiska, ichopnych
prvkov, spravnej loznej a prepravnej polohy, krehkosti a rizikovosti tovaru, ochrany pred poveternostnymi
vplyvmi. Oznacenie musi splfiat’ poziadavky STN.

9.5 Ak dojde k poskodeniu tovaru pocas prepravy, bude privolany zastupca poistovne/ v pripade ak to dana
situdcia umoznuje/, u ktorej ma dopravca uzavretu tovarovu poistku, spiSe sa zapisnica o Skodovej udalosti .
Zapisnicu podpise prijimatel’ a za dopravcu vodic, ktory zasielku prepravoval.

9.6 Pri poskodeni alebo zniceni tovaru ma odosielatel’ pravo podat’ reklamaciu u dopravcu.

9.7 Reklamdacia u dopravcu sa musi uplatnit’ riadne a véas, najneskor do 3 dni, kedy k udalosti doslo, inak pravo
reklamacie zanika .

9.8 Reklamacia sa musi podat’ pisomne. Opravneny musi presne vymedzit’ svoje poziadavky a zdévodnit’ ich
opodstatnenost'ou. Musi pripojit’ doklady k narokovanej sume . Tovar, ktory je reklamovany, musi prijemca tovaru
uskladnit’ do doby uzavretia dohody o reklamacii a jej vyrieSeni resp. do ukoncenia likvidacie Skodovej udalosti.
Dopravca ma narok si prevziat' tovar, za ktory v reklamac¢nom konani zaplati Skodu.

10 Veci tykajluce sa prepravnych listin



10.1 Za spravnost’ a Uplnost’ prepravnych sprievodnych listin a osobitnych dokladov, v¢asné odovzdanie
dopravcovi, zodpoveda odosielatel', ktory je povinny odovzdat’ ich najneskér pri odovzdani zasielky na prepravu.

10.2 Prepravné sprievodné listiny su :
nakladny list ( CMR )
faktura hodnoty ( ceny ) zasielky, Specifikacia zasielky, dodaci list
doklad o prevazeni zasielky ( vazny listok )
doklad o p6vode tovaru (EUR 1)
doklad o zacleni a vycleni tovaru ( JCD, JCDd), colna sprievodka
doklad o zabezpeceni colného dihu v State prijimatela
tranzitny doklad T1-T5
veterinarny dovozny , tranzitny a vyvozny doklad
fytopatologicky dovozny, tranzitny a vyvozny doklad pri preprave tovaru rastlinného povodu
bezpecnostné pokyny pri preprave nebezpecnych veci , nadrozmerného nakladu , rychlo sa kaziacich
potravin
10.3 Za manipuldciu s prepravnymi listinami pocas prepravy je zodpovedny vodic.

11 Postup osadky nakladného auta v pripade dopravnej nehody, poZziaru ,
poskodenia nakladu alebo inej mimoriadnej udalosti poCas prepravy .

11.1 Mimoriadnymi udalostami pocas prepravy zasielok su :
dopravné nehody vozidla
poZziar vozidla
poskodenie alebo zni¢enie zasielky
odcudzenie vozidla so zasielkou

11.2 Clenovia oséadky vozidla st v pripade dopravnej nehody alebo poZiaru vozidla a zasielky, trazu alebo nahleho
ochorenia ¢lenov osadky, alebo pri mimoriadnej udalosti pocas prepravy, pri ktorej st ohrozené Zivoty alebo
zdravie osadky, nebezpecenstvo poskodenia alebo znicenia zasielky, alebo jej odcudzenia, povinni :

poskytnut’ podla svojich schopnosti a moznosti potrebnl prvi pomoc a bezodkladne privolat’ odbornt
zdravotnicku pomoc a urobit’ opatrenia na zachranu os6b

urobit’ vhodné opatrenia, aby mimoriadnou udalost'ou nebola ohrozend bezpecnost’ cestnej premavky,
vozidla a zasielky

urobit’ potrebné opatrenie na zachranu majetku dopravcu a prepravcu, privolat’ hasi¢sky a zachranny
zbor. Pri Skode na tovare podliehajlicemu spotrebnej dani a inym clam, privolat’ aj colnu sluzbu.

zabezpe(it’ spisanie zapisnice s osobou, ktora nehodu zapricinila

bez meskania oznamit’ mimoriadnu udalost’ dopravcovi, policii , ak v stvislosti s mimoriadnou udalostou
bol spachany trestny ¢in alebo priestupok

pri poskodeni, zni¢eni nebezpecného tovaru reSpektovat’ bezpecnostné pokyny, ktoré st stcastou
sprievodnych listin

11.3 Dopravca bezodkladne zabezpeci nahradné vozidlo, icast’ havarijného komisara na mieste nehody .

11.4 Dopravca informuje o mimoriadnej udalosti bez meskania odosielatela.

12 Zaverecné ustanovenia

12.1 Tento prepravny poriadok je voci odosielatel'om a prijemcom odo dia jeho zverejnenia a spristupnenia
sucast'ou navrhu na uzavretie zmluvy o preprave veci .

12.2 Tento prepravny poriadok nadobtlda Gcinnost’ dilom 01.05.2015 . VSetky zmeny a dodatky prepravného
poriadku nadobudaju ucinnost’ ich diilom schvalenia riaditelom spolocnosti, ktory je splnomocneny Statutarnym
zastupcom dopravcu. .

12.3 Dopravca je povinny platny prepravny poriadok spristupnit’ vo svojich obchodnych priestoroch prepravcom a
na svojej internetovej stranke www.korida.eu.



KORIDA SLOVAKIA, a.s.
Martin VASILENKO, v.r.
¢len predstavenstva

V Kosiciach, dina 01.05.2015
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	1 Úvodné ustanovenia
	1.1 Spoločnosť KORIDA SLOVAKIA, a.s.. (ďalej iba dopravca) podnikajúci v cestnej doprave vydáva podľa § 4 zákona č.56/2012 Z.z. tento prepravný poriadok pre nákladnú cestnú dopravu.1.2 Tento prepravný poriadok obsahuje všetky podmienky dopravcu potrebné na uzavretie zmluvy o preprave nákladu a jej obsah v zmysle § 610 a nasl. Obchodného zákona .1.3 Prepravný poriadok v jednotlivých článkoch a odsekoch obsahuje ustanovenia predpisov o cestnej doprave vzťahujúce sa na nákladnú cestnú dopravu , ustanovenia Občianskeho zákonníka o zmluve o preprave nákladu a ustanovenia Obchodného zákonníka o obchodných záväzkových vzťahoch a o zmluve o preprave vecí .1.4 Dopravca vykonáva cestnú nákladnú dopravu podľa tohto prepravného poriadku a podľa medzinárodne platných dohôd, dohovorov a ich dodatkov a úprav týkajúcich sa dopravy, konkrétne :
	 Dohovor o prepravnej zmluve v medzinárodnej cestnej nákladnej doprave CMR, jeho dodatky
	 Európska dohoda pre prácu osádok vozidiel v medzinárodnej cestnej doprave AETR
	2 Rozsah nákladnej cestnej dopravy
	2.1 Nákladná cestná doprava je preprava vecí a zásielok , ktorú dopravca vykonáva na základe zmluvy o preprave vecí (tovaru), objednávky na prepravu, prípadne inej zmluvy, podľa prepravného poriadku a tarify .2.2 Nákladnú cestnú dopravu možno vykonávať iba vozidlami , ktoré sú určené , vyrobené a schválené na prepravu vecí, podľa medzinárodnej zmluvy a osobitných predpisov.2.3 Pod pojmom vozidlá, sa myslia motorové vozidlá, návesové súpravy, prívesy a návesy na vlastnom podvozku.2.4 Medzinárodná cestná nákladná doprava je preprava zásielok, pri ktorej miesto prevzatia zásielky a predpokladané miesto jej dodania, ležia v dvoch rôznych štátoch . Vnútroštátna cestná nákladná doprava je preprava zásielok, pri ktorej miesto prevzatia zásielky a predpokladané miesto jej dodania, leží v tom istom štáte a zároveň v štáte sídla spoločnosti, ktorá vozidlo vlastní.2.5 Dopravca podľa charakteru prepráv prepravuje:
	 1. Celokamiónové - vozové zásielky
	 2. kusové zásielky
	 3. prikládky.
	2.6 Za vozovú zásielku sa pre účely tohto prepravného poriadku považuje náklad a sprievodné doklady k nákladu prepravovaného jednému odberateľovi, jednému prijímateľovi, jednou jazdou bez ohľadu na váhu, druh nákladu a počtu miest nakládky a vykládky nákladu.2.7 Za prikládku sa považuje zásielka prepravovaná spoločne s inými zásielkami, pre druhého alebo ďalšieho prepravcu.2.8 Dopravca má právo prikládky ďalších nákladov pre druhých a ďalších prepravcov, pokiaľ mu to dovoľuje ložný priestor a užitočná hmotnosť vozidla. Dopravca má právo rozhodovať o počte, objeme a hmotnosti prikládok. Toto právo nemožno dopravcovi odobrať.2.9 Zásielky, na ktoré sa nevzťahujú odseky 2.6-8, sa považujú za kusové.2.10 Podľa druhu prepráv dopravca vykonáva podľa svojej technickej základne:
	 dopravu štandardných zásielok vo vnútroštátnej a medzinárodnej doprave nákladnými vozidlami
	 dopravu rýchlo-skaziteľných potravín podľa Dohovoru ATP mraziarenskými vozidlami
	3 Vymedzenie podmienok na uzavretie zmluvy o preprave nákladu
	3.1 Zmluvou o preprave vecí sa dopravca zaväzuje odosielateľovi, že prepraví zásielku z určitého miesta do určitého iného miesta a odosielateľ sa zaväzuje zaplatiť mu odplatu.3.2 K uzavretiu zmluvy o preprave dochádza okamžikom potvrdenia objednávky prepravcu dopravcom. Objednávka je záväzná pre prepravcu, aj keď je dohodnutá telefonicky a potvrdená dopravcom telefonicky. V prípade zrušenia objednávky zo strany prepravcu, dopravca má nárok na náhradu vzniknutej škody a ušlého zisku, minimálne však vzniká nárok na storno poplatok. Storno poplatok v sume 200€, ak bola preprava stornovaná 1 pracovný deň (24 hodín) pred plánovaným pristavením vozidla na nakládku, ak bola objednávka stornovaná v deň nakládky, storno poplatok je 250€. Pokiaľ je objednávka stornovaná až po pristavení vozidla na nakládku, storno poplatok činí 300€, maximálne však v cene prepravného.3.3 Objednávku prepravy možno urobiť písomne (e-mailom) ústne (osobne, telefonicky). Pri ústnej a telefonickej objednávke je objednávateľ povinný bez vyzvania dopravcu potvrdiť objednávku aj písomne. Pri sporoch platia záznamy dopravcu, pokiaľ objednávateľ nepreukáže opak.3.4 Objednávka prepravy musí obsahovať všetky údaje potrebné na jej vykonanie a na vyúčtovanie prepravného, najmä:
	 identifikačné údaje objednávateľa (meno, adresa, kontaktné údaje)
	 presný a plný názov bankového spojenia, názov a číslo účtu
	 vyčerpávajúci názov a adresa odosielateľa, meno zodpovednej osoby a kontakt na ňu
	 druh zásielky, jej obsah, balenie, príp. osobitné podmienky pre jej ložné manipulovanie a zaistenie, charakter veci (nebezpečná, prepravná teplota pri ATP)
	 počet kusov zásielky, celková hmotnosť, rozmery
	 miesto a čas nakládky
	 miesto a čas preclenia, vyclenia
	 vyžadované trasovanie prepravy, príp. určenie hraničných priechodov
	 dodacia lehota, miesto a čas vykládky
	 prepravné - dohodnutá cena za prepravu
	 splatnosť faktúry. Ak nie je v objednávke určená, splatnosť určí dopravca. Spravidla 15 dní.
	3.5 Dopravca písomne potvrdí prijatie objednávky na žiadosť objednávateľa .3.6 Dopravca je povinný prepravu zásielky vykonať do miesta určenia s odbornou starostlivosťou v dohodnutej lehote, inak bez zbytočného odkladu. Pri pochybnostiach začína lehota plynúť dňom nasledujúcim po prevzatí zásielky .3.7 Ak je dopravcovi známa zásielka, je povinný mu doručiť zásielku, alebo ak má podľa zmluvy príjemca v mieste určenia zásielku vyzdvihnúť, oznámiť mu ukončenie prepravy.3.8 Dopravca môže splniť svoj záväzok pomocou ďalšieho dopravcu a zodpovedá pritom, akoby prepravu uskutočňoval sám.3.9 V zmysle Dohovoru CMR je dokladom o uzavretí prepravnej zmluvy nákladný list CMR. Ak nákladný list chýba, ak má nedostatky, alebo ak sa stratil, nie je tým existencia alebo platnosť prepravnej zmluvy dotknutá, a vzťahujú sa na ňu aj ďalšie ustanovenia tohto dohovoru.3.10 Nákladný list sa vystavuje v troch pôvodných vyhotoveniach podpísaných aspoň dopravcom. Ak treba zásielku naložiť na niekoľko vozidiel, alebo ak ide o rôzne druhy alebo samostatné druhy zásielky, má dopravca právo žiadať, o vystavenie toľkých nákladných listov, koľko vozidiel má použiť, alebo koľko druhov alebo samostatných častí sa má nakladať.
	4 Postavenie objednávateľa prepravy
	4.1 Objednávateľ je povinný zabezpečiť a skontrolovať pred začatím prepravy všetky potrebné úkony u odosielateľa zásielky, a to najmä :
	 kompletnosť a úplnosť zápisov v nákladnom liste
	 či sa nejedná o veci vylúčené z prepravy
	 správne a bezpečné balenie zásielky a jej označenie
	 možnosť preskúmania zásielky pred nakládkou dopravcom
	 podmienky na zistenie hmotnosti zásielky
	 zásielka nesmie byť ťažšia ako deklarovaná hmotnosť v nákladnom liste
	 hmotnosť zásielky musí byť uvedená v nákladnom liste
	 dodržanie času odberu zásielky
	 podmienky na nakladanie zásielky na vozidlo.
	4.2 Odosielateľ zodpovedá za správnosť a úplnosť prepravných sprievodných dokladov a osobitných listín, za ich včasné odovzdanie dopravcovi (najneskôr pri odovzdaní zásielky na prepravu) a za škody spôsobené dopravcovi nesplnením týchto povinností.4.3 Pri nebezpečenstve zámeny jednotlivých kusov zásielky je odosielateľ povinný tieto riadne označiť. Pri zásielkach nebezpečných vecí je povinný tieto označiť podľa osobitných predpisov, podľa dohody ADR.4.4 Pokiaľ povaha zásielky vyžaduje, aby sa počas nakládky, prepravy a vykládky s ňou zaobchádzalo určitým spôsobom, odosielateľ je povinný označiť každý kus manipulačnou značkou pre označovanie prepravných obalov podľa STN.4.5 Kusovú zásielku je odosielateľ povinný označiť názvom a adresou prijímateľa.4.6 Odosielateľ je oprávnený požadovať od dopravcu písomné potvrdenie prevzatia zásielky. Dopravca však potvrdzuje prevzatie zásielky len v miere objektívne merateľnej pri nakládke, podľa stavu balenia zásielky.4.7 Odosielateľ zodpovedá dopravcovi za škody spôsobené osobám na prevádzkových prostriedkoch alebo na iných zásielkach chybami obalu zásielky, ako aj za všetky výdavky vzniknuté z tohto dôvodu, iba ak chyba bola zjavná alebo dopravcovi známa v čase prevzatia zásielky a dopravca nemal k tomu výhrady.4.8 Odosielateľ je povinný pripojiť k nákladnému listu alebo dať dopravcovi k dispozícií doklady potrebné na colné a na ďalšie úradné konanie vykonávané pred vydaním zásielky a poskytnúť mu všetky informácie, o ktoré požiada.4.9 Dopravca nie je povinný skúmať, či sú doklady a informácie správne a dostačujúce. Odosielateľ zodpovedá dopravcovi za všetky škody vzniknuté z dôvodu nedodania dokladov alebo potrebných informácií alebo doklady a informácie sú neúplné alebo nesprávne, pokiaľ nejde o nedostatok zavinený dopravcom.4.10 Odosielateľ je oprávnený disponovať zásielkou, najmä môže požadovať od dopravcu zastavenie prepravy, zmenu miesta dodania alebo vydania zásielky inému príjemcovi, než ktorý bol uvedený v nákladnom liste. Toto práva zaniká, len čo sa druhá kópia nákladného listu odovzdá príjemcovi, alebo len čo si príjemca uplatní právo na vydanie zásielky.4.11 Ak po dojednaní prepravnej zmluvy odpadne potreba prepravy objednávateľ je povinný oznámiť to bez meškania dopravcovi .4.12 Dopravcovi pre neuskutočnenej preprave z dôvodu na strane odosielateľa, patrí náhrada rovnajúca sa podielu z dohodnutej ceny za neuskutočnenú prepravu, ku počtu dní potrebných na vykonanie prepravy, kedy sa uskutočnila .4.13 Od zmluvy môže objednávateľ odstúpiť ak sa vozidlo dopravcu, bez predchádzajúcej dohody nepristavilo do 48 hodín pracovných dní od dojednaného času.
	5 Vymedzenie prednostne prepravovaného nákladu
	5.1 Dopravca vzhľadom na štruktúru technickej základne – vozového parku prednostne prepravuje tieto zásielky naložené:
	 tovar uložený na paletách
	 tovar nakladaný na vozidlá zboku a zozadu
	 tovar možný ukladať na dvojpodlažné vozidlá
	 potraviny , ktoré podliehajú rýchle skaze
	5.2 Dopravca uprednostňuje pri zabezpečení prepravných potrieb prepravcov na základe osobitných zmlúv. Dopravca môže uprednostniť hlavne potreby najväčších svojich objednávateľov.5.3 Dopravca v osobitných prípadoch verejného záujmu môže zmluvne uprednostniť a stanoviť okruh prepravcov s prednosťou na prepravu .
	6 Vymedzenie vecí vylúčených z dopravy
	6.1 Dopravca má právo vylúčiť z prepravy veci, ktoré podľa osobitných predpisov vyžadujú zvláštne a osobitné zabezpečenie ich prepravy a za okamžitých podmienok a stavu technickej základne, vozového parku a personálu dopravca tieto osobitné podmienky nemôže zabezpečiť .6.2 Z dôvodu technickej základne a špecializácie dopravcu sú z prepravy vylúčené veci:
	 tovar obsahujúci mimoriadnu hodnotu /umelecké a starožitné predmety, bankovky, cenné papiere, šeky, zmenky, kreditné karty, drahé kovy a výrobky s nimi súvisiace, nepoistené predmety s hodnotou nad 3.300,- €
	 zbrane a strelivo, výbušniny a ich súčasti alebo komponenty
	 narkotiká a omamné a psychotropné látky
	 tovar podliehajúci regulovanému režimu a ľahko podliehajúcej skaze
	 živé zvieratá a rastliny
	 zásielky obsahujúce časti alebo veci, ktoré sú s ohľadom na svoj charakter v odvetví zasielateľských služieb považované za nevhodné na prepravu a sú vylúčené z prepravy
	 zásielky, ktoré nie sú chránené alebo zabalené a uspôsobené spôsobom zodpovedajúcim ich hmotnosti, tvaru a charakteru a ktorý by mohol poškodiť ostatné zásielky, prepravnú a manipulačnú techniku dopravcu, alebo ohroziť životy a zdravie obsluhujúceho personálu
	 za deklarovaný obsah zásielky zodpovedá odosielateľ
	 nebezpečné látky, pokiaľ na ich prepravu nie je dopravca vybavený,
	 dreva – guľatiny, nebezpečné odpady, nadrozmerné prepravy
	7 Úprava vzťahu zamestnancov objednávateľa a členov osádky vozidla dopravcu
	7.1 Vo veciach prepravy zásielok v nákladnej cestnej doprave, dopravca jedná priamo, alebo prostredníctvom svojich zástupcov, pracovníkov a iných osôb v rozsahu ich splnomocnenia .7.2 Pri plnení prepravných úloh zastupuje dopravcu u odosielateľa, prijímateľa, pri styku s ich zamestnancami, vodič vozidla povereného vykonávaním objednanej prepravy, ktorý je zároveň v pracovnom vzťahu s dopravcom.7.3 Vodič je oprávnený v rozsahu jeho pracovných úloh:
	 dávať pokyny zamestnancom odosielateľa z hľadiska spôsobu, zaistenia a uloženia zásielky na vozidlo a z dôvodu bezpečnej prepravy
	 vykonať prehliadku zásielky, jej obalu, označenia a stavu zabezpečenia
	 žiadať váženie zásielky s vydaním vážneho lístka
	 vyjadriť sa za dopravcu do nákladného listu k stavu, počtu, obalu a zaistenia zásielky
	 podpísať prevzatie a prijatie zásielky na prepravu do nákladného listu v mene dopravcu
	 vyjadriť sa ku škode na zásielke u odosielateľa a prijímateľa
	 zastupovať dopravcu pri styku s colnými orgánmi
	 zastupovať dopravcu pri styku s orgánmi veterinárnej správy
	 jednať s policajnými orgánmi
	 vylúčiť zásielky z prepravy, pokiaľ táto nevyhovuje podmienkam bezpečnej a spoľahlivej prepravy.
	7.4 Zamestnanci a zástupcovia objednávateľa, odosielateľa a príjemcu tovaru sú povinní :
	 naložiť, vyložiť zásielku riadne a včas. Včas pokiaľ nie je dohodnuté inak, znamená, že vozidlo bude naložené , vyložené do 1 hodiny od pripravenosti dopravcu pristaviť vozidlo k nakládke, vykládke.
	 podpísať a potvrdiť prevzatie a neporušenosť zásielky
	 pravdivo a presne popísať rozsah a vznik škodovej udalosti , podpísať vodičovi zápis o škodovej udalosti
	 preukázať osobnú totožnosť a totožnosť príjemcu tovaru bez okolkov
	 byť nápomocní pri pohybe vozidla v mieste nakládky a vykládky, vydať vodičovi presné pokyny
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